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Projektaufgabe



Bietergemeinschaft infas - DLR:

Philosophie

Die Durchfiihrung einer quantitativen Erhebung in der geplanten GréR3enordnung erfordert
vielfaltiges methodisches und inhaltliches Know-how. Nicht zuletzt im Hinblick auf die
anschlielende Nutzung der erhobenen Daten in Forschung, Planung und Wirtschaft gewinnt
der Aspekt der gezielten Aufbereitung und Bereitstellung der Ergebnisse an Bedeutung.

Die Zusammenarbeit von infas und DLR zielt von Beginn an auf die Berticksichtigung beider
Aspekte — zum einen der sorgfaltigen Konzeption und Durchfihrung der Erhebung, zum
anderen der nutzerorientierten Aufbereitung und Prasentation der Ergebnisse.

m infas und DLR treten als Bietergemeinschaft auf Grundlage einer Kooperationsvereinbarung
auf.

m Die gemeinsame Bearbeitung des Projektes ermdglicht die Konzentration auf die jeweiligen
Kernkompetenzen:

= infas verfugt Uber langjahrige methodische Erfahrung u.a. mit telefonischen Befragungen
auch im Verkehrsbereich sowie Uber die erforderliche technische Infrastruktur eines
leistungsfahigen Telefonstudios

= Das DLR-Institut fur Verkehrsforschung verfligt neben Kompetenzen in der Datenaufbe- i|
reitung, -analyse und -interpretation insbesondere durch die Arbeiten der "Clearingstelle
Verkehr" Gber Kenntnisse spezifischer Nutzergruppen und -anforderungen.
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m Die Kernkompetenzen spiegeln sich in geeigneter Form in der geplanten Arbeitsteilung wider
(infas: v.a. Konzeption und Durchfihrung der Erhebung; DLR: v.a. Datenaufbereitung, -plausi-
bilisierung, -auswertung, Offentlichkeitsarbeit). Synergieeffekte werden — trotz jeweiliger Auf-
gabenschwerpunkte — durch eine kooperative Zusammenarbeit wahrend der gesamten Pro-
jektlaufzeit erzielt.
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Aufgabe:

Mobilit" t in Deutschland 2008

Im Auftrag des BMVBS hat infas 2002 gemeinsam mit dem DIW Berlin eine deutschlandweite
Mobilitadtsuntersuchung entwickelt. Dies stand in der Tradition der westdeutschen KONTIV-
Erhebungen aus den Jahren 1976, 1982 und 1989.

Die unter dem Namen Mobilit" t in Deutschland 2002 durchgefiihrte Erhebung fand erstmals
im wesentlichen telefonisch statt, lennte sich dabei an inzwischen etablierte internationale
Standards an und entwickelte diese fur die deutsche Anwendung weiter. Orientiert an das
damalige Design besteht 2008 die Aufgabe, die gewonnenen Ergebnisse durch eine neue
Studie zu aktualisieren. Dabei gelten folgende Rahmenbedingungen:

m eine weitgehende Replikation der MiD 2002 zur Ermittlung der Alltagsmobilitat
privater Haushalte

m Sicherung der Vergleichbarkeit mit den bisherigen Erhebungen — mit optionalen
Verbesserungen unter Einbeziehung der bisherigen Nutzererfahrungen

m Durchfihrung als weitgehend telefonische Befragung — bei Bedarf im Methodenmix mit
anderen Erhebungsverfahren (schriftlich / online), abhdngig von dem noch fest-
zulegenden Stichprobenverfahren

m eine Basisgrof3e der Stichprobe von 25.000 Haushalte zur Differenzierung der Ergebnisse
nach Bundeslandern, ggf. Aufstockungsstichproben fir weitere Auftraggeber

m Zeitrahmen 22 Monate ab Projektvergabe, Erhebung im Kalenderjahr 2008
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Projekterfahrungen Mobilit™ t in Deutschland 2002:

Basismerkmale

Im Auftrag des BMVBW hat infas gemeinsam mit dem DIW Berlin im Jahr 2002 die bundesweite
Leitstudie Mobilit” t in Deutschland erhoben (Projekt im Internet unter www.mid2002.de). Sie
setzt die Tradition der bisherigen KONTIV-Projekte fort. In dieser Studie wurde auf Basis lang-
jahriger Erfahrungen ein zuverlassiges System der telefonischen Mobilitatserfassung ent-
wickelt. Dieses Erhebungsdesign steht fiir andere Regionen zur Verfigung und weist zahlreiche
Besonderheiten auf, die auch 2008 beibehalten werden:

m Erfassung kompletter Haushalte einschliel3lich der Kinder ab 0 Jahre
m Stichtagsbefragung tber ein komplettes Kalenderjahr

m zuverlassiges Verfahren zur Wegeerfassung durch Kombination schriftlicher und
telefonischer Erhebungsmethoden

m aulBerordentlich grofRe Stichprobe zur Regionalisierung ! Fahrrad
der Ergebnisse (2002 einschliel3lich der Aufstockungen
insgesamt 50.000 befragte Haushalte)

»
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m Hochrechnung des Verkehrsaufkommens und der
Verkehrsleistung differenziert nach Verkehrsmitteln
und Wegezwecken
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m optional im Rahmen von Zusatzauftragen die Moglichkeit
der Wegeanalyse auf Basis einer Geokodierung der

MIV Fahrer
vorliegenden Wegeinformationen und Umlegung Hauptverkehrsmittel

auf das Verkehrsnetz am Stichtag

(o2}
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Projekterfahrungen Mobilit™ t in Deutschland 2002:

innovative Merkmale

Die Studie im Jahr 2002 hat zahlreiche neue Elemente entwickelt, die sich bewéhrt haben.
Diese werden in die Wiederholungsbefragung 2008 integriert und in einigen Aspekte erganzt
und weiterentwickelt:

m Benutzung einer Einwohnermeldestichprobe

m transparente Darstellung des Feldverlaufs

m Methodenmix aus schriftlicher und telefonischer und Online-Befragung
m Erfassung der Daten in einer Personen- und Wegematrix

m optional die detaillierte Erfassung von Wegezielen zur Durchflihrung einer
Geokodierung

Bevdlkerung ab 14 Jahre

m Bereitstellung von differenzierten | —
Wegezweckinformationen Bk
verfuigbar
m zusatzliche Abfrage des generellen Mobilitéts- e . i”ﬂw
verhaltens unabhangig vom Stichtag und g '
Segmentierung von Nutzergruppen sowie OPW | e [ESEfbakel #7
des theoretischen OPNV-Potentials s \MLI | OPN:N . PR
m standig aktualisierte Projektinformationen T p— Ov- Ov-Gelegen- .Vs[amm
. fahrer Captives heitskunden
Im Internet unter
6% 5% 8% 8% 18% 24% 31%

www.mobilitaet-in-deutschland.de

Beispiel Nutzersegmentierung

~
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Muster Feldverlauf 2002:

Erhebung 365 Tage im Jahr

realisierte Haushalte (kumuliert pro Stichtagswoche)* Gesamtzahl Haushalte (kumuliert)
700 30000
. Anzahl HH-Interviews/Woche (y1)

—‘— Haushalte insgesamt (y2)
600 T 1N 'H1'E T i SRS

25000

500 —f---ooveeoeee--ommEE . et Y st r
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400 .............. ~rarnn- AN N IE IR | EE——
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300 |- ...
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100

0 .|I||‘

27.12.01  24.1.02 21.2.02 21.3.02 18.4.02 16.5.02 13.6.02 11.7.02 8.8.02 5.9.02 3.10.02 31.10.02 28.11.02
13.12.01  10.1.02 7.2.02 7.3.02 4.4.02 2.5.02 30.5.02 27.6.02 25.7.02 22.8.02 19.9.02 17.10.02 14.11.02 12.12.02*

Woche bis zum... * gemaf 50-Prozent-Regel
** |nterviewzahlen vom 12.12.2002 bis 22.12. 2002 kumuliert

o
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Mobilit" t in Deutschland 2008:

Leistungsumfang

Das Basisprojekt sichert die vollstandige Durchfihrung der Erhebung inklusive Aufbereitung
und -auswertung gemal der bisherigen Vorgehensweise und beinhaltet folgende Bausteine:

m Uberarbeitung des Erhebungsdesigns auf Grundlage bisheriger Nutzererfahrungen unter
strikter Wahrung der Vergleichbarkeit mit MiD 2002 (kritische Bestandsaufnahme mittels
schriftlicher MiD-Nutzer-Befragung und Feedback-Workshop)

m Erhebung (Feldphase, Erstellung des Basisdatensatzes)
m formale und inhaltliche Basis-Plausibilisierung des Datensatzes, Gewichtung, Hochrechnung
m Primarauswertung (Tabellenband)

m methodischer Projektbericht

m Uberblicksartiger Kurzbericht
(Vergleich MiD 2002-2008, weitere Zeitreihen, Basiskennzahlen "MiD 2008 auf einen Blick")

-@J

m inhaltlicher Projektbericht in der Langfassung

m sekundarnutzergerechte Aufbereitung der Ergebnisse: CD mit Daten (verschiedene Dateifor- 1
mate: SPSS und ASCII als Standard, ggf. STATA, SAS) und Dokumentation (Nutzerhandbuch)

‘B=

m Tabellierungssoftware "MiT 2008" DLR

R

m Offentlichkeitsarbeit (Erstellung und Pflege einer Projekt-Homepage) wahrend der
Projektlaufzeit, danach Einbindung in das Angebot der "Clearingstelle Verkehr"

m Auftaktveranstaltung zur Prasentation der Studie in der Offentlichkeit
(gemeinsam mit dem Auftraggeber BMVBS)

©
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Projektmarketing Mobilit™ t in Deutschland 2008:

Information und Transparenz

Besonderes Augenmerk liegt nicht nur auf der zentralen methodischen Akribie bei der
Erhebung, sondern auch auf der Prasentation des Projektes in der (Fach-)Offentlichkeit.
Neben der grundlegenden Information tUber die Zielsetzung des Projektes sowie die
einzelnen Schritte zu dessen Umsetzung zielt das Projektmarketing auf die langfristige
Nutzung der Ergebnisse Uber den Projektabschluss hinaus. Dies entscheidet nach den
bisherigen Erfahrungen wesent-lich mit Gber die Projektakzeptanz.

Folgende Bausteine sind hier vorgesehen:

m Erstellung und Pflege einer zentralen Projekt-Homepage,
die umfassende, aktuelle Information richtet sich dabei an ...

= potenzielle Auftraggeber von Aufstockungsstichproben
= potenzielle Nutzer der Projektergebnisse

* interessierte Befragungsteilnehmer

= die Fachoffentlichkeit

ud

m Durchfuhrung einer Auftaktveranstaltung zur Bekanntmachung der Daten in der Fach- i|
offentlichkeit

‘B=

m Erstellung einer Initialveroffentlichung in einer geeigneten Fachzeitschrift DLR

R

m unmittelbare Weiterfiuhrung der Information insbesondere von Datennutzern im Rahmen
der "Clearingstelle Verkehr" des DLR nach Projektabschluss

10
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Erhebungsvorbereitung
und Befragungsinhalte
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Zeitplanung:

wichtige Meilensteine

Auftragsvergabe: Ende Juni 2007
Vorbereitung Aufstockungen: Juli 2007
Nutzerbefragung und Workshop: August 2007
Entscheidung Gber Aufstockungen: Ende August 2007
Fragebogen und Stichprobe: September bis November 2007
Pretest: Dezember 2007

—
Erhebung: Januar bis Dezember 2008
Zwischenergebnisse: August 2008 i”ﬁls
Tabellenbande: Marz 2009 ﬁ

R

Projektabschluss: Juni 2009

12
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Ruckblick und Auftaktworkshop:

Replikation und Anpassung an Nutzerbedurfnisse

Bei der Konzeption der Erhebung 2008 sind die bisherigen Erfahrungen mit der MiD 2002 vor
allem aus Sicht der zahlreichen Datennutzer zu beriicksichtigen. Diese sollen im Rahmen eines
Auftakt-Workshops diskutiert werden. Eine vorangehende Online-Befragung dient dabei der
inhaltlichen Vorbereitung der Veranstaltung.

* NUTZERBEFRAGUNG (teilstandardisiert, online)
= Befragungsinhalte (Variablen)

= [nformationsmaterialien .
AUFTAKT-WORKSHOP (eintagiqg)

Vorbereitung L = Ergebnisse Nutzerbefragung = AG Gewichtung

= AG Befragungsinhalte = AG Datenbereitstellung/
Dokumentation/ Information

D = AG Variablengestaltung

.IIIIIII'IIIIIII. " AGDatenformate
ABSTIMMUNG =

: MIT .IIIIIIIIIIIIIIII} Modlflkatlon l

ud

AUFTRAGGEBER =

U
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ENDGULTIGES ERHEBUNGSDESIGN

®» Modifikation des Erhebungsdesigns nur bei weitgehender Wahrung der Vergleichbarkeit mit
MiD 2002 und verwandten Erhebungen

13
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Stichprobe:

Ziehung aus den Einwohnermeldeverzeichnissen

Wie bereits die Erhebung 2002 soll auch die fir 2008 geplante Studie auf einer
Einwohnermeldestichprobe basieren, um die damit verkntpften Qualitatsvorteile
ausschopfen zu kénnen:

m Berticksichtigung von etwa 300 Gemeinden

m Auswahl nach BBR- oder BIK-Klassifikation

m zuséatzliche Stichprobenkontrolle durch Einbezug von Infrastrukturvariablen

m Steuerung nach Bundeslandern

m insgesamt 25.000 befragte Haushalte

-@J

m Moglichkeit zur schriftlichen Ankiindigung der Studie zur Optimierung des Ricklaufs [l

+

m Durchfuhrung von Selektivitdtsanalysen und einer Non-Response-Befragung DLR

R

14
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Stichprobengrdfe:

25.000 Haushalte, abbildbar auf Bundeslandebene

Bundesland %-Antell Basis-| Anzahl
Grund-| Stichpro-| Kreise/
gesamtheit| bengrofRe| Stadte
Schleswig-Holstein 3,4 1.000 15
Hamburg 2,1 750 1
Niedersachsen 9,6 2.500 47
Bremen 0,8 750 2
Nordrhein-Westfalen 22,0 4.000 56
Hessen 7,4 2.200 26
Rheinland-Pfalz 4,9 1.400 36
Baden-Wrttemberg 12,7 2.500 45
Bayern 14,7 2.500 98
Saarland 1,3 750
Berlin 4,1 1.300
Brandenburg 3,1 1.000 18
Mecklenburg-Vorpommern 2,2 750 18
Sachsen 55 1.600 29
Sachsen-Anhalt 3,3 1.000 24
Thiringen 3,0 1.000 23
Bundesgebiet insgesamt 100,0 25.000

Aa Projektprasentation Mobilitat in Deutschland 2008

Die Stichprobe orientiert sich
exakt an der Aufteilung in der
Erhebung 2002. Sie umfasst
25.000 Haushalte, regionale
Aufstockungen sind dabei nach
Absprache im Rahmen von
Zusatzauftragen maoglich.

ud

U
,_&u
-

.

15




Stichprobensystematik bei Aufstockungen:

unterschiedliche Varianten mdglich

Wie bereits 2002 sind Stichprobenaufstockungen maglich.
Dabei sind folgende Vorgehensweisen denkbar:

m Aufstockungen innerhalb von Bundeslandern zur Vertiefung der regionalen
Analysen (z.B. nach Planungsregionen)

m Aufstockungen innerhalb von Verkehrsregionen wie z.B. Verkehrsverbinden

m Aufstockungen fur einzelne Stadte oder Gemeinden

2002 gab es unterschiedliche Aufstockungen aus allen drei Gruppen. Das genaue
Vorgehen kann mit den einzelnen Interessenten individuell vereinbart werden. In
der Regel werden dabei abhangig von den Auswertungsbedirfnissen angepasste i|
Stichprobenansatze entwickelt. Diese basieren ebenfalls auf Einwohnermelde-
stichproben - mit zusatzlichen Gemeinden abhangig von den Anforderungen.

ud
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Der Fragebogen entspricht der Basisvariante. Veranderungen sind aus Griinden
der Vergleichbarkeit nicht moglich, Erganzungen nach Absprache in geringem
Umfang.
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Abgrenzung MiD und SrV:

zweli parallele Erhebungstraditionen

Zeitgleich mit der Entscheidung fir die MiD 2002 wurde auch das SrV der ehemaligen DDR
fortgesetzt und erstmalig auf eine telefonische Erhebung umgestellt - eng angelehnt an die
Weiterentwicklungen der MiD. Auch 2008 finden beide Erhebungen parallel statt - mit einer wei-
teren Anpassung des SrV an die MiD, da dort 2008 erstmals ebenfalls Ganzjahreserhebungen

geplant sind.
Personenverkehr der Einwohner in Stadten
»System Mobilit:it
reprasentativer e
Verkehrsbefragungen - = Stg:::zr:
(Srv]u
1972 ‘
1977 1982 1987 | 1991 | 1994| 1998 2003 2008...

| .

1976 1982‘ 1989‘ 2002 2008... [l

i
]

»Kontinuierliche »Mobilitat #7
Erhebungen - . in Deutschland DIR )
zum Verkehrsverhalten . (MiD)*

(KONTIV)*

Personenverkehr der Einwohner der Bundesrepublik Deutschiand

18
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Abgrenzung MiD und SrV:

Wo sollte welche Aufstockungen stattfinden?

Grundsatzlich gilt, dass die MiD fir regionale Aufstockungen und das SrV ausschlie3lich fur
einzelne Stadte konzipiert sind. Abweichungen von dieser Systematik sind abhangig von der
regionalen Erhebungstradition méglich, um Zeitreihen zu erhalten. Bei Bedarf kann im Rahmen
von Zusatzprojekten auch eine regionale Zusammenfiuhrung der Ergebnisse erfolgen.

Mobilitat in Deutschliand - MiD

K-
Q Bund - regionale Durchschnittswerte

' 5 - saisonale Schwankungen
0 - Ergebnisse fur Raumtypen
@ )
() 0D
5
< T .
= dredhy it
£ : - stadtspezifische Ergebnisse
5 K° - Werktagsverkehr #

- Input- und Kalibrierungs- DLR

s . daten fur Verkehrsmodelle
Mobilitat in Stadten - SrV

und weitere einzelne, moglichst abgestimmte 6rtliche Erhebungen

19
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'Haushalte|
L5
— ® Haushaltsgrol3e
g ® Fahrzeugausstattung
g ®* Telefon
) ¢ Telefonnummer
(o)) ® Einkommen
® Handy, Computer,
Internet
® Wohnlage
® Profil Haushalts-
mitglieder
* Email-Adresse
o)
O
el
L
lg
]
(/2]
rot -Erweiterung gegeniber vorherigen
Befragungen des KONTIV-Typs
(seit 2002)
Kirzung 2008
1T Projektprasentation Mobilitat in Deutschland 2008

Fragebogen 2008:

Version 2002 als Basis

Personen . Pkw | Wege
1L -
Soziodemografie ® Fahrzeug-
Schule/Beruf merkmale
Fahrerlaubnisse ® Stellplatz
Fernverkehr letztes amWohnort
\(/?Vuah”a(; * Fahrleistung
ohndauer
Erreichbarkeit OPNV * Hauptnutzer
Mobilitdtsbehinderung
Pkw-Verfugbarkeit
OPNV Abo/Zeitkarte
Fahrradverfugbarkeit
allgemeine Verkehrs-
mittelnutzung
Erreichbarkeit tblicher
Ziele
aulRer Haus ® km-Stand ® Zweck /Ziel
Normalitat des ® Verkehrsmittel
Tages ® Entfernung
Verfugbarkeit Pkw ® Dauer (Start/Ende)
Wetter ® Zieladresse
® Anzahl Personen
® Zusatzmodul
Dienstwege

® Nutzung HHfzg.
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Option Adresserfassung:

Grundlage fur Geokodierung und Wegeanalyse

¥
! (B Hindenburgstr.

i Maximirnspltz/Kliniken K
i
i
i Botanischer- und Schloszgarten :
i eMlistactmarkt (RNl
Lorlebergplatzy - (HFichtestr = Ermittlung FuBwegentfernung

\ zur Haltestelle
% Hugenoitenplalz {fi«Krankenhau sstr.

3 Zollhaus WH) .
1 - Ermittlung der besten
Buskahinhof {534 Bahmhof gl OPNV-Ve?bindu ng
| Startadresse .
i = Ermittlung FulRwegentfernung
1 g :
) (Fpe Stuben bhstr. zum Ziel
maTkp Atz

Y Haufipast
Baurmwol ks pin nerei 1

{
i {Hv Siemens-Verwatung

|
Zanaliiecht. | (@4 Heuer Marki Mazarstr Wi}
Zieladresse\ /

‘ ;’ Brahmasstr.
!

Zentralfriedhof 4+Wemervon-Siemens-Str.

im Basis-Leistungsumfang enthalten: zusétzlich moégliche Leistungen

- Zuspielung der Koordinaten zur Start- und - Ermittlung der Haltestellenentfernungen

Zieladresse (moglichst hausgenau) )
- Ermittlung des OPNV-Wegs
- Information zum Quartierstyp
(LOCAL- Typen) - Festlegung von “Zumutbarkeitsgrenzen” und

wegebezogene Potentialanalyse

Der Auftrag des BMVBS
umfasst anders als 2002 keine
Adresserfassung in den
Wegeinterviews. Aus-
schlaggebend fiur diese
Entscheidung ist die geringe
Nutzbarkeit dieser Angaben

in bundesweiten Befragungen.
Dies ist bei regionalen Ver-
tiefungen jedoch anders. In
den MiD-Interviews kdnnen
daher bei den Aufstockungen
optional fur jeden Weg die
Adressangaben zum Start
und Ziel erfragt werden.

Diese waren eine Grundlage
fir weitere Analysen.

Den ersten Schritt bildet dabei eine Geokodierung. Diese kann dann beispielsweise flr eine
Ermittlung des OPNV-Wegs (siehe Abbildung) oder fur andere Analysen genutzt werden.
Bestandteil eines solchen Arbeitspakets wéren beispielsweise die Geokodierung und die
Umlage auf das regionale Netz. Weitere Schritte einer solchen Wegeanalyse kdnnen gemeinsam
mit den regionalen Auftraggebern entwickelt und anschliel3end kalkuliert werden.

i Ab Projektprasentation Mobilitat in Deutschland 2008
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Option Geocodierungsdatenbank von infas GEOdaten:

21,6 Mio. postalische Adressen
+ alle Geoschliissel (KGSplus)

N
Nl A

Geo-
codierungs-
DB

D

N~

<

. .r[} . 'COIT['
Tele Atlas

NAVTEQ

l}@ Landesvermessungsamt
o Nordrhein-Westfalen

NRW.

+ StraBen- und Hauskoordinaten von den Katasteramtern,

der T-Com und Navigationsanbietern

PV 2, Projektprasentation Mobilitat in Deutschland 2008

optimale Grundlage

1 03 214 001 1112 000322 000293 003251 45

16 Lander

uber 1,6 Mio. StraBenabschnitte

itber 19 Mio. Gebiude




Option Geoschlussel, Koordinaten und Lagequalitaten:

hausgenau
(KGS44)
1
| |
|
'H HN
2

nur intern, Zuspielung von
weiteren Daten, aus
Datenschutzgriinden jedoch
keine Weitergabe in
Kombination mit
Befragungsinformationen

L T Projektprasentation Mobilitat in Deutschland 2008

maogliche Genauigkeiten und Datenschutzanforderungen

Ab diesem Aggregat
Maoglichkeit der Weitergabe in
Kombination mit

Befragungsdaten
stral3enabschnittsgenau
(KGS36)
1,6 Mio.
StraBenabschnitte
7 9 T 27 21,6 Mio. bestitigte
.| L o L ] |/ Hausadressen
m'm O
6 8 22

wohnquartiersgenau (KGS22)

./V

> 75.000 Wohnquartiere
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Beispiel fur
Wegekette

Beispiel fir Weg
mit Verkehrsmittel-
wechseln

Projektprésentation Mobilitat in Deutschland 2008

Wegedefinition:

unmittelbar vergleichbar mit den Vorgangerstudien

Musterbeispiel 1

1. Weg

7:30 Uhr bis 7:50 Uhr
Auto als Fahrer, eigener
PKW, 7 km

4. Weg
19:15 Uhr bis 19:40 Uhr

Arbeits-

2. Weg

18:30 Uhr bis 18:40 Uhr
zu Ful, in Begleitung vo
Kollegin, 500m

platz

\ 3. Weg

18:55 Uhr bis 19:10 Uhr

Auto als Fahrer, eigener zu Fuf3, 500m
PKW, 7 km
Musterbeispiel 2
zu FuB mit der S- mit dem
Zur Bahn zur BuUS zur zuIII:;lB
- Bushahnhof
Bushalte Arbeitsplatz Gebiude

stelle

pY

DL

ein Weg

Arbeits-
platz

I

.




Mehrstufige Wegerfassung im CATI-Interview:

zunachst grobe Zweckerfassung in der Ubersicht, anschlieRend Detailabfrage

STUFE 1 in der Wegematrix Stufe 2 in der Einzelabfrage pro Weg

01: zur Arbeit

02: dienstlich oder geschétftlich 501: taglicher Bedarf (z.B. Lebensmittel, Tanken etc.)
03: Erreichen der Aushildungsstatte oder Schule 502: sonstige Waren (z.B. Kleidung, Mdbel, Hausrat etc.)
04: Einkauf 503: allgemeiner Einkaufsbummel

05: private Erledigungen 504: Dienstleistungen (z.B. Friseur, Schuster etc.)

06: Bringen oder Holen von Personen 505: sonstiges und zwar

07: Freizeitaktivitat

08: nach Hause 601: Arztbesuch

R 602: Behorde, Bank, Post, Geldautomat

09: Ruckweg vom vorherigen Weg 504: Dienstleistungen (z.B. Friseur, Schuster etc.)
e 603: private Erledigung fiir andere Person (unentgeltlich)
10: andere Aktivitat 706: Restaurant, Gaststatte, Mittagessen etc.

711: Hund ausfiihren
713: Kirche, Friedhof
_ 714: Ehrenamt, Verein, politische Aktivitaten
701: Besuch oder Treffen mit/von Freunden, Verwandten, Bekannten 717: Hobby (z.B. Musizieren)
702: Besuch kultureller Einrichtung (z.B. Kino, Theater, Museum) 715: Jobben in der Freizeit gegen Entgeld (z.B. Zeitungen austragen)
703: Besuch einer Veranstaltung (z.B. FulRballspiel, Markt, Popkonzert) 716: Begleitung von Kindern (Spielplatz etc.)
704: Sport (selbst aktiv), Sportverein (z.B. Fu3ball, Tennis, Training etc.) 503: allgemeiner Einkaufsbummel

L )
717: Hobby (z.B. Musizieren) 604: sonstiges und zwar

705: Weiterbildung(z.B. Sprachkurs, Volkshochschule etc.)
706: Restaurant, Gaststétte, Kneipe, Disco

707: Schrebergarten, Wochenendhaus 1
708: Tagesausflug, mehrtagiger Ausflug (bis 4 Tage) l |

709: Urlaub (ab 5 Tage)

710: Spaziergang, Spazierfahrt offenes Textfeld: #
711: Hund ausfiihren DLR
712: Joggen, Inlineskating etc.

713: Kirche, Friedhof

714: Ehrenamt, Verein, politische Aktivitaten

715: Jobben in der Freizeit gegen Entgeld (z.B. Zeitungen austragen)
716: Begleitung von Kindern (Spielplatz etc.)

503: allgemeiner Einkaufsbummel

720: Sonstiges und zwar

.
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Ablauf der Erhebungsschritte in der Ubersicht:

zweistufige Erhebung

40 % Telefonnummer Brutto-Stichprobe | 60 % Telefonnummer L .
nicht gifunden gesamt gefunden Versand Studieninformation
Brutto-Stichprobe Brutto-Stichprobe
schriftlich CATI
‘ Verweigert
kein Rucklauf CATI
— — — schriftlich e —i ———————————
[
Rucklauf Haushalt|_| Ricklauf [y, Ubergang Riicklauf Haushalt Non-Response
| | Verweigerer’ CATI:
) automatische
Versand memory Jogger Wledervorlage |m
Erinnerungsanruf Telefonstudio
Y Y )
= ; Phase 2: Gesonderte
Personen evr\slgg:" Personen / Wege|  verweigererstudie @
und Wege Ubergang CATI CATI (Ermittiung Mobilitét) e
(TR
CATI-Interviews mit l ”1 i)
“harten Verweigerem”
face-to-face-Interviews EDLR
mit HH ohne schriftichen —J
gesamt Rucklauf
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Wegeprotokol
far:

Unterstitzung bei der Wegeerfassung:

memory jogger

IhreWege
auler Haus am:

Elzd.zrang iu deil
| mspirhre .
aal e Scar=iz|

Winzledion Seganeedl? | Wolop aaZld? Wamsanl ¥ sl Siedw thin Sl B il | Wi el [LRRTTE AP
Wekhende celilskie W kape- wﬂ'ﬂ'i'ﬂl‘:" HICITI AENENTECN [ Rl Uhrzct=aanc e
eryygr btz rdglchrcst cimasl,or SR Bl iz sy luk mEdsT Uos mkcem |WWECTWCOSOERCSENG | Lnpetfir?  dorLaggeban
TuEooue Do, Stk e adbsaanrir e puere g odcrgcfile b Uis meglend alz IoBesge Jiodan pomkoskoviedes liL=1H
relzalavbie i wal bkl et ancaan Parseran®
F] o LFr b W |
}e LEr krn Lot
F . L krn |
F’ TOLFr ki Lt
b LT kM : L-r
F LFr ki LT
P .o Ll krn Lo L
b LFr ki L-r

Ab, Projektprasentation Mobilitat in Deutschland 2008

Jede Person erhélt nach dem Haushalts-
interview lhren Stichtag (einheitlich fir den
Haushalt) und ein Wegeblatt mit indivi-
duellem Namenseindruck. Auf diesem Blatt
kdnnen am Stichtag die Wege notiert werden.

Die telefonische Erhebung kann in diesem Fall
auch spater als drei Tage nach dem Stichtag
erfolgen, wenn das ausgefillte Blatt beim
Telefoninteriew vorliegt. Fur Stellvertreter-
interviews ist dies obligatorisch.

U
,_&u
-
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telefonische Befragung aller Haushaltsmitglieder:

komplexes Ablaufschema, umgesetzt in eine CATI-Programmierung

HH/Personenmatrix
Person 1
Person 2 -
Person 3
.a"Person auswahlen Proxy Pegrsaogne?]n- STICHTAG
> o] sebs [PIRET e [T P e Vennanid
Weg 2
izl Kinder ng 3 | W% 2. Zieladresse, Zweck,... |
vertreter
| (Zweck Start, Ankunft) [Weg 3 ]
|- keine Wege _I—bENDE Person 1 2
> = unau >
L‘ — wormanguns [
M berameewege | [ ]
| |_b weitere Wege I * I
l— keine Wege _|—>ENDE Person 2
—> CPerson 3
@
— D e
LIRLU
s
ENDE
% wenn Haushalt komplett #
DLR
Die Befragung aller Personen im Haushalt Bei der Wegeerfassung sind zuséatzlich —
erfordert eine komplexe Ablaufstruktur. Bei Festlegungen notwendig, wann ein Stell-
Mehrpersonenhaushalten sind in der Regel vertreterinterview zulassig ist und mit
mehrere Teilinterviews erforderlich, bevor die  welchem Abstand vom Stichtag die Wege
Befragung abgeschlossen werden kann. noch erhoben werden.
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Ubersicht zum Haushalt und Befragungsstatus im CATI-Interview:

Wer ist noch zu befragen?

 arthur bv05 - KEAI 420 _ _ [ [5]x] Zu Beginn jedeS Personen-
Datei Bearbeiten Ubertragung  Optionen  Yerbindung  Makro  Fenster  Hilfe . .
=l ble] @lole 9k el o8] 2 und Wegeinterviews muss

der CATI-Interviewer er-
kennen kdnnen, welche
Kontakte es in diesem

09-JAN-2002 12:08 -06821 632800 caro [INFORMANT_Q_TEMP] 5321942l

INTERVIEWER: Person iUber die jetzt Angaben gemacht werden auswihlen
Stichtag: 27.12.2001

Selbst Haushalt schon gegeben
Nr Name Alter Geschlecht Status befragt llege Datum hat und welche Personen
x 1 Heike 41 w noch nicht befragt sebst Erw. fertig 090102 noch zu befragen sind.
x 2 Karl-Heinz 42 m noch nicht befragt nicht befragt leer A i i _
x 3 Dirk 22 m noch nicht befragt nicht befragt leer Dazu erhalt er Ilr_n Hlnifer
x 4 Lisa-Maria 16w noch nicht befragt nicht befragt leer grund gesteuert Uber eine
¥ 5 Katja 13 w noch nicht befragt nicht befragt leer relationale Datenablage—
96 - Fortsetzung nicht méglich, keine weitere Person in der Feldzeit am Beginn einen Uber-
erreichbar und kein Stellvertreter-Interview mehr moglich sichtsbildschirm. Hier wird
97 - Haushalt verweigert . ) —\
99 - zur Zeit keine weitere Zielperson im HH vorhanden oder bereit angezeigt, welche Per-
~-> Terminvereinbarung sonen in dem Haushalt

leben — Gbernommen aus i|
dem vorangehenden Haus-

haltsinterview - und wie #
ENTER NUMBER: ] der aktuelle Befragungs- DLR

status in der zweiten

| Interviewphase aussieht.
#start| [ @ arthur -bv06 - KEAI 420 G Explorer - 01416226 -in k| @PLOUGH -KEX 420 |[F¥Inbox - Netscape-Ord... [EMiciosoft PawsPoit - [Ein. | & 1218

A
=
[a]e]e

1(024,034)
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Wegerfassung im CATI-Interview:

Sortieren des Tagesablaufs und Ubertragung auf andere Personen

Beginn der Wegeinterviews im Haushalt

L mithu -bvlli - KLAL 820
Lax  Beubolr Lathaowa Upianan wobecrd ke -cmte Hik

o e o ) T R e T T

08-JAR=-2002 12:40 [] 5221542
Konnen S1e mir sagan, was Lisa-HMar getan hat oder was das Z21al das Wages war?
Interviewer: Uargaban nicht war ennung zucrdnen,

im Zuwatfalsfall na

Mur 2ina Hammung méglich - Hauptzweck abfragen

. Start Ende barichtat van
toueo (| O | —
2z, weo || D B 0 - Arkeit

2; dienstl./geschaftl.
= Wep [N D B : cosbildung od. Schuls
4: Einkauf
4. Weg - _— S: Private Erledigung
€: Bringen/Holen w. Personen
s weg || N B | ¢ Froizeitoktiwitdt
@: nach Hause
G. lWeg - _ _ 8: Rlckweg vom uorherigan llag
10: andere Aktiuitat
7. weg || I BN (c7: (MICHT YORLESEW) verusigart
98: (MICHT YORLESEN) weiR nicht |4
e weg N NN BN - , .
I

1(00%,018)

|
st |t e Sk 0 | EIRCUG <2 | BT bor Hetsen | ElMarecnen | EYatha £05- | S vt Sooe =z e

Die Erfassungsmaske des Interviewers
sieht zunachst eine Grobaufnahme aller
Wege im Tagesverlauf vor. Vergessene
Wege kdnnen nachgetragen werden und
werden automatisch in die richtige Zeit-
abfolge gebracht. Der Interviewer kann
auch erkennen, ob Rickwege vergessen
wurden und gezielt nachfragen. Anders
als bei einem schriftlichen Interview kann
der Tagesablauf besser nachvollzogen
werden.
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Begleiter haben schon berichtet

[om Beatoten Ubekagung [ptoeem Yobndrg Moo Fenter Hife

sla| le| @lolol (-1 ol olsl] 2]
09-JAN-2002 12: 186 [1 5321842
Best. Anlass Start Ende berichtet ven
1. ueo |mmm| YT | YT | T e |
2. ueq |EEEE I | | N E—
3. ueg (I I | N —
4. veg | I | N —
5. ues NI I —
5. ueg (NI I | | | —
7. veg | I | | | —
8. eg | I | | | —

WEG 2 6
L

1(010,032)

T
[ uieg 1
BB Stont| [ arthon bl - KEAY 420 S Emosr - 041622 b | EDFL0UGH - KES 320 [ Inbon - Metucape-Ond... s Mrcronoh Pomsord - . 5 1zn

Hat eine andere Person im Haushalt
bereits Uber einen Weg berichtet, den sie
zusammen mit der gerade befragten
Person unternommen hat, werden diese
Informationen im CATI-Interview auto-
matisch tbernommen und fur den Inter-
viewer eingeblendet — und es erfolgt der
notwendige Perspektivwechsel beim
Wegezweck: aus einer Bringen der Toch-
ter zur Schule wird in dem Interview mit
ihr selbst ein Schulweg.

.
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